Wanderhotels®

Aufnahmeantrag

in den Verein
»Wanderhotels in Europa"

SELBSTCHECK

l.)  Allgemeine Kriterien

Il.)  Spezielle Kriterien

1. Betriebliche Infrastruktur
1.1.  Naturnahe Betriebsfiihrung
1.2.  Betriebsausstattung
1.3.  Wander-Infothek
1.4.  Entspannung, Erndahrung, Gesundheit

2. Spezielle, verpflichtende Dienstleistungen fiir Wanderurlauber
3. Freiwillige, nicht verpflichtende Zusatzleistungen

l1l.)  Kriterien fiir die Kooperation
o Kooperationsform und Klausurseminare
o Regelung der Aufnahme und Mitgliedschaft
e Kosten der Mitgliedschaft
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Wanderhotels®

Checkliste der Qualitatskriterien
fir die WANDERHOTELS

Die nachstehend angefiihrten Qualitatskriterien sind Voraussetzung fiir die
Zertifizierung als Wanderhotel, dienen einer Selbstbeurteilung der vorhandenen
Qualitatsleistungen und sind Grundlage fiir den Antrag zur Aufnahme in den Verein
+Wanderhotels in Europa*“.

) Allgemeine Kriterien:

Hotelkategorie:
= Das Hotel wird vom Eigentiimer/ Familienmitglied der Eigentiimer
personlich gefiihrt, der iiberwiegend im Hotelbetrieb anwesend ist O
(kein Geschaftsfiihrer, keine externe Managementfirma),
oder es wird von einem Geschéftsfiihrer gefiihrt, der eine Ausbildung
als Wanderfiihrer, Bergwander- oder Bergfiihrer nachweisen kann O

Eine Mitgliedschaft als Hotelkonzernbetrieb, Apartmenthotel,
Feriendorf- bzw. Ferienclubanlage ist nicht moglich.

= Erfillung kunden- und marktorientierter Qualitatsstandards O
= Hotelkategorisierung des jeweiliges Landes
Kategorie des Hotelbetriebes:

e 3-Sterne O
e 3-Sterne superior O
e 4-Sterne O
e 4-Sterne superior O
e 5-Sterne O

= Korrespondenz und Hotelgastebetreuung in mindestens einer Fremdsprache

o englisch O
o italienisch O
o franzosisch O
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Hoteldarstellung:

ja nein
Das Hotel hat ein umfangreiches Wanderangebot und
stellt dieses ausfiihrlich dar.
= auf der hoteleigenen Homepage O O
(z.B. eigener Meniipunkt ,Wandern")
= im Hotelprospekt O O
(Wanderangebote, Wanderdienstleistung, etc.)
Lage und Wandergebiet des Hotels:
ja nein

= Das Hotel liegt in einer landschaftlich ausgezeichneten
Wanderregion der Alpen/Alpenrand und hat fiir verschiedene
Themen- oder/und Zielgruppen interessante Angebote

= Lage in Natur- oder Nationalparks

= gut beschildertes regionales Wanderwegenetz

= Themenwanderwege in der Wanderregion

= gutes Wanderkartenmaterial Gber die

= umliegenden Wanderregionen

= Schiwanderwege (Langlaufloipen) ab Haus

= Schitouren-Routen in der Umgebung

= geraumte Winterwanderwege (mind. 10 km) ab Haus

OO0 OO0oO0oo0g
OO0 O0oO0o0

Gebietsschutz:

Den bestehenden Mitgliedern wird zur Wahrung der Wettbewerbsvorteile ein
Gebietsschutz eingeraumt, der mit 20 km StraBenentfernung von einem Mitgliedshotel
zum nachsten Mitgliedshotel festgelegt ist. Innerhalb dieser Zone ist eine Neuaufnahme
in den Verein nur mit Zustimmung der bestehenden, umliegenden Mitgliedsbetriebe
moglich. Innerhalb einer Gemeinde kann eine Aufnahme nicht erfolgen, wenn bereits
ein Hotel Mitglied der Wanderhotels ist.

Innerhalb dieser Gebietsschutzzone wird nach Zustimmung der bestehenden
Wanderhotels-Mitglieder eine um 50% hdhere Einstiegsgebiihr verrechnet.
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I1.) Spezielle Kriterien

1. Betriebliche Infrastruktur

(AR

Naturnahe, 6kologische Betriebsfiihrung

ruhige Lage in schoner Naturlandschaft
regionaltypische Architektur mit gemditlicher,
zeitgemal alpiner Ausstattung

Natur- und UmweltschutzmaBnahmen im Hotel

(z.B.: spezielles Oko-Giitesiegel, 6kologische MaRnahmen;

Nachhaltigkeitskonzept fiir Betriebsfiihrung)

1.2. Betriebsausstattung

mindestens 3-Sterne-Kategorie
Wanderstartplatz vor dem Hotel mit
Wegweiser und Orientierungstafel (Panorama)
Schuhputzeinrichtung (im/auRer Haus)
Schuhtrockenraum bzw. -anlage im Freien
Ausriistungsverleih im Hotel:
(Wanderhotel)-Rucksack
Wanderstocke
Thermo- bzw. Teekannen
Regenschirme, etc.
Wandershop im Hotel mit folgendem Mindestangebot:
(Wanderhotel)-Ruckséacke
(Wanderhotel)-Teleskopstocke
(Wanderhotels)-Trinkflaschen

1.3. Hoteleigene Wander-Infothek mit folgender Ausstattung:
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Wanderkarten aus der Wanderregion im Umkreis
von mind. 50 km im Mal3stab von 1:50 000
oder 1:25 000 mit ausfiihrlichen Routenbeschreibungen

Tourenmappe mit gut beschriebenen Wandervorschlagen

fiir Halbtages- und Tageswanderungen ab Hotel
Wanderbiicher und Landschaftsfiihrer

ja

& oo
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nein
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nein
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=  Multimediale Informationen iber Wandermaéglichkeiten O O

= Informationen mit Anschriften und O O
Telefonnummern tber Alm- und Schutzhiitten,
Almgaststatten, Rasthutten, etc.

=  Programme der umliegenden Bergsteiger- O O
und Alpinschulen

= Fahrplane von offentlichen Verkehrsmitteln O O

und Bergbahnen

1.4. Mindestausstattung im Bereich Entspannung, Erndahrung, Gesundheit:

ja nein
= Wellnesseinrichtungen im Hotel O O
(Sauna, Dampfbad, Hallenbad)
= Massageangebot im Hotel O O
= Gesunde Ernahrung (vegetarische und/oder Naturkiiche) [ O
= Gesundes Friihstiick (bspw. Vollkornbrot, Obst, Gemiise, [ O

Getreideflocken, Joghurt, Tee)

2. Spezielle Dienstleistungen fiir den Wandergast:  (verpflichtend)
ja nein

= Kompetenz und Engagement des Unternehmers im O O
Bereich "Wandern" (langjahrige Praxis in der
Durchfiihrung und Organisation von Wanderungen)

= Hotelier mit (Berg-)Wanderfiihrer- oder
Bergfiihrer-Ausbildung

* hoteleigener Wanderfiihrer oder Bergwanderfiihrer

= Organisation und Durchfiihrung von mind. 3 gefiihrten
Wandertouren oder naturkundlichen Wanderungen/Woche

= Durchfiithrung von organisierten Wanderwochen
mit speziellem Programm

= Kooperation mit Alpin- und Bergsteigerschulen

= Abholservice und Transportservice bei Wanderungen
(hoteleigener Wanderbus oder 6ffentliche Buslinien)

= Reservierungsservice bei Hiitteniibernachtungen

= Wander-Hotline
(Service-Telefon fiir Beratung von Wanderurlaub)

» (Thermo-)Friihstiick fiir Frithaufsteher und
Lunchpakete zum Mitnehmen

O OO0 OO0 O OO 0O
O OO0 00O 0O OO 0O
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3. Zusatzliche, nicht verpflichtende Serviceeinrichtungen

(z.T. gegen Entgelt): ja nein

= Waschereinigungsservice,
= Biigelmoglichkeiten

= Kleiderreparaturservice

= kleine Wanderapotheke

OoOoono
OoOoono

Eine Anpassung des Kriterienkataloges an die Bediirfnisse und Wiinsche der Wandergaste
erfolgt laufend und wird im Rahmen der jahrlichen Generalversammlung beschlossen.

l11.) Aligemeine Voraussetzungen fiir die Mitgliedschaft:

= Kooperationsform:
Basis der Kooperation sind die giiltigen Vereinsstatuten, die u.a. eine offene
Zusammenarbeit im Bereich Marketing (Anfragebearbeitung, Adressenaustausch,
Weiterempfehlung, Vertrieb der Werbe- und Infomittel im Hotel) enthalten

= Klausurseminare:
Verpflichtende und personliche Teilnahme des Unternehmers oder eines
Familienmitgliedes (keine Mitarbeiter) an zwei jahrlichen Klausurseminaren und der
Generalversammlung;
bei Nichtteilnahme wird ein Solidaritatsbeitrag verrechnet; die Hohe wird jeweils von
der Generalversammlung beschlossen.
Flir 2021/2022 betragt der Solidaritatsbeitrag € 350.- pro Veranstaltungstag.
Eine aktive und verpflichtende Teilnahme an der Vereinsarbeit wird vorausgesetzt.
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Regelung der Aufnahme und Mitgliedschaft:

Fiir die Aufnahme ist die Erfillung der Qualitatskriterien fiir das Europdische
Wandergiitesiegel erforderlich. Nach Vorliegen des Aufnahmeantrages erfolgt diese
Priifung der Qualitatskriterien durch die ,Vereinigung zur Qualitatssicherung fiir
Wandern in Europa®“.

Uber die endgiiltige Aufnahme entscheidet der Vorstand der Wanderhotels. Diese wird
mit dem Abschluss einer Kooperationsvereinbarung endgiiltig geregelt.

Eine Aufnahme verpflichtet zu einer mindestens 3-jahrigen Mitgliedschaft. Bei
vorzeitigem Austritt sind die jahrlichen Marketinggebiihren bis zum Ende der
Dreijahresfrist zu bezahlen.

Die Kosten fiir die Mitgliedschaft:

A) AUFNAHME- und MARKENSCHUTZGEBUHR: € 6.000,00
B) MARKETINGGEBUHREN pro Jahr:

Basisbeitrag: € 5.000,00

+ Beitrag pro Zimmer: € 10,00

(max. Beitrag fiir 80 Zimmer)

Fir die Sicherstellung der Beitragsleistung ist eine Bankgarantie zu erbringen. Die
Beitrdge werden mit einem Abbuchungsauftrag eingehoben (SEPA-Lastschrift).
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ANTRAG um Aufnahme:

Aufnahmeantrag fiir 2022

Wir haben die allgemeinen Aufnahmekriterien gelesen und sind an einer Aufnahme in
die Hotelkooperation und in den ,,Tourismusverein Wanderhotels in Europa e.V."
interessiert. Unser Hotel erfiillt die erforderlichen Qualitatskriterien, kennt die
Aufnahmebedingungen und stellt daher den Antrag um Aufnahme in den Verein
Wanderhotels in Europa zum nachstmoglichen Zeitpunkt.

Hotelname:

FirmenbezeiChNUNG ... et et e st e e s e
Anschrift:

Tel.:

Email:

Web:

Hotelkennzahlen:

fiir das Jahr .

Anzahl der Gastezimmer:.......ccccovuuunen. Anzahl der Gastebetten:......ccccooevevennenee.
Anzahl der Nachtigungen:.......ccoveneen. Anzahl der Gasteankiinfte:.........c.ccueonenne..

Anzahl der Mitarbeiter:....c.cccoveeeeenn...

Datum: Unterschrift: :

Hotelstempel:
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